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GLOSARIO

Ley de Gobierno Digital del Estado de Michoacan de
Ocampo

Reglamento de las Comisiones y Comités del
Instituto Electoral d Michoacan.

Instituto Electoral de Michoacan

Consejo General del Instituto Electoral de
Michoacan.

Comision de Modernizacion Institucional.
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. INTEGRACION DE LA COMISION.

Mediante el acuerdo IEM-CG-270/2021, el Consejo General aprobé la creaciéon de
la Comision de Modernizacion Institucional, misma que, quedd integrada de la
siguiente manera:

MTRA. VIRIDIANA VILLASENOR AGUIRRE
CONSEJERA F’RESIDENTA

MTRA. ARACELI GUTIERREZ CORTEZ LICDA. CAROL BERENICE ARELLANO RANGEL
CONSEJERA INTEGRANTE CONSEJERA INTEGRANTE

SECRETARIA TECNICA ]
LICDA. MARIA DE LOURDES BECERRA PEREZ
SECRETARIA EJECUTIVA
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L. SESIONES DE LA COMISION.

Atendiendo a lo establecido en el articulo 20 del Reglamento, esta Comision sesioné
de la manera que se detalla a continuacion:

SESION ORDEN DEL DIiA

PRIMERO. LECTURA DEL PROYECTO DE ACTA DE
LA SESION DE LA COMISION DE MODERNIZACION
INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DE
MICHOACAN, DE 31 DE MARZO DE 2022,
IDENTIFICADA BAJO LA CLAVE IEM-CMI-SEORD-
02/2022; Y APROBACION EN SU CASO.

SEGUNDO. PRIMER INFORME CUATRIMESTRAL DE

LA COMISION DE MODERNIZACION |
IEM-CMI- INSTITUCIONAL, CORRESPONDIENTE AL PERIODO |
SEORD- 30 de mayo | ENERO-ABRIL DEL 2022, Y APROBACION EN SU
03/2022 de 2022 | cAso.

TERCERO. PROYECTO DE ACUERDO DE LA
COMISION DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL,
POR EL QUE SE APRUEBAN LOS LINEAMIENTOS
PARA LA PUBLICACION Y GESTION DE CONTENIDO
DEL PORTAL DE INTERNET DEL INSTITUTO
ELECTORAL DE MICHOACAN; Y APROBACION EN
SU CASO. (M

CUARTO. ASUNTOS GENERALES (

PRIMERO. LECTURA DEL PROYECTO DE ACTA DE
LA SESION DE LA COMISION DE MODERNIZACION ‘

IDENTIFICADA BAJO LA CLAVE IEM-CMI-SEORD-
03/2022; Y APROBACION EN SU CASO.

':gc')(;“g'_" 14 de julio de | INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DE |
04/2022 2022 MICHOACAN, DE 30 DE MAYO DE 2022
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SEGUNDO. INFORME RESPECTO A LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE PUBLICACION
DE CONTENIDO DEL PORTAL DE INTERNET DEL
INSTITUTO ELECTORAL DE MICHOACAN.

TERCERO. PRESENTACION DE LA VENTANILLA DE
SERVICIOS DE LA PAGINA WEB DEL INSTITUTO
ELECTORAL DE MICHOACAN.

CUARTO. ASUNTOS GENERALES

.  DOCUMENTACION PRESENTADA Y/QO APROBADA.

—
o

Como se desprende de los datos contenidos en la tabla que antecede, esta
Comision presento y aprobé los siguientes documentos:

1. Aprobacion de las Actas de sesiones (IEM-CMI-SEORD-03/2021 e
IEM-CMI-SEORD-02/2022), mismas que contienen el desarrollo de la
sesion correspondiente.

2. Aprobacion de los Lineamientos para la publicacion y gestion de
contenido del portal de internet del Instituto Electoral de Michoacan.

Dicha aprobacién se llevé a cabo mediante acuerdo IEM-CMI-01/2022 de 30 de
mayo del presente afio, en el cual, la Comisidén de Modernizacién Institucional
aprobo dichos lineamientos que tienen como objetivo establecer los procedimientos
que deberan seguirse para la publicacién, actualizacién, mantenimiento y retiro de
informacion a la que tendra acceso la ciudadania en el portal de internet del Instituto,
ofreciendo de manera digital los servicios que presta el mismo, siendo un medio de
contacto constante con las y los ciudadanos, para lo cual se debe cumplir con los
principios rectores de transparencia, de rendicion de cuentas y maxima publicidad,
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mismos que fueron turnados y aprobados por el Consejo General del Instituto,
mediante acuerdo CG-34/2022, el pasado primero de julio.

3 Presentacion del Informe respecto a la implementacién del
sistema de publicacion de contenido del portal de internet del Instituto
Electoral de Michoacan.

En dichos Lineamientos se establecié en el punto de acuerdo CUARTO, con la
finalidad de hacer mas agil u eficiente el procedimiento de publicacion,
actualizacion, modificacion y retiro de contenido del Portal de Internet del Instituto,
la Coordinacién de Informatica crearia un sistema de publicacién de contenido en
un plazo de noventa dias habiles posteriores a la aprobacién de dichos
Lineamientos, sistema que permitira la automatizacion de las publicaciones, es decir
estan podran ser programadas con anticipacion tanto en publicacién como
despublicacién para llevarse a cabo en periodos de tiempo especificos, lo que
simplificara el trabajo y garantizara que el Sitio de Publicaciéon WEB mantenga un
aspecto homogéneo, dicho sistema consiste en:

3.1 Sistema de Publicacion Web

El sistema de publicacion web o también conocido como sistema de gestion de
contenidos, es una herramienta de software que permitira crear, organizar y publicar
documentos y otros contenidos de forma colaborativa. El sistema de gestion de
contenidos (Content Management System, en adelante CMS) estara formado por
un conjunto de aplicaciones web que operara de un modo similar a un portal tanto
en Internet como en una intranet.

En razén del cumplimiento a dicha actividad, en la sesion de Comision llevada a
cabo el pasado 14 de julio, se presenté ademas del Contenido de dicho Sistema, su
cronograma de desarrollo, en el que se enumeraron cada una de las tareas a
desarrollar, los responsables de su elaboracién, asi como las fechas de entrega,
grado de prioridad y estado de desarrollo.

En el periodo que se informa, el avance de las tareas es el siguiente:
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Yy pareg

| Revision de | José Maria Ramirez Hernandez | 15 de julio | Alto Terminada
Flujograma y Froilan Ferreyra Leén
Modelado de |la base | José Marila Ramirez Hernandez | 18-22 julio | Alto Terminada
de conocimientos y David Calderon Gonzalez
Moédulo de usuarios José Maria Ramirez Hernandez | 25-29 julio | Bajo Terminada
Maodulo de solicitudes | Jose Maria Ramirez Hernandez | 01-05 Alto Terminada
de publicacion agosto

Ademas del Sistema de Publicacion Web (Sistema de Publicacién de Contenidos),
en los Lineamientos para la Publicacién y Gestion del Contenido del Portal de
Internet del Instituto, en el punto de acuerdo QUINTO, se establecié un plazo de
noventa dias habiles posteriores a la aprobacion de los mismos, para que el Grupo
de Trabajo elaborara el nuevo disefio del Portal, tomando en cuenta lo establecido
en la Ley de Gobierno Dlgltal proceso al que ha dado seguimiento la Comisioén.
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4, Presentacion de la ventanilla de servicios de la Pagina Web del
Instituto Electoral de Michoacan.

Derivado de la publicaciéon de la Ley de Gobierno Digital, aunado a las exigencias
derivadas de la prestacion de un mayor niimero de servicios mediante la utilizacién
de herramientas tecnolégicas, el Instituto ha determinado la implementacién de su
propia Ventanilla de Servicios Digitales partiendo de un enfoque de caracter
informativo, mediante la recepcion de solicitudes a través de formularios de registro,
asimismo se tiene considerada su ubicacién en el sitio web oficial del Instituto
mediante un apartado en el menu del sitio y un botén grafico.

La implementacion de la Ventanilla de Servicios Digitales del Instituto, permitira
obtener datos estadisticos que brinden la informacion suficiente para la toma de
decisiones y disefio de futuros proyectos institucionales, ya que se pretende ampliar
los servicios en funcién de la implementacion de la firma electronica avanzada.

Durante los meses de junio y julio de esta anualidad, se identificaron los servicios
que formaran parte de la ventanilla de servicios digitales y son los siguientes:

1. Presentacion de quejas en linea de violencia politica en contra de las mujeres en
razén de género, cabe sefialar que este apartado se desarrolla en conjunto con la
Coordinacion de Igualdad de Género No Discriminaciéon y Derechos Humanos del
IEM.

2. Registro de solicitudes para personas interesadas en realizar su servicio social
en el IEM, asi como su vinculacién con el area que conforme al perfil de la interesada
o interesado corresponda.

3. Buscador de informacion del Acervo Bibliotecario, para su consulta en sitio y con
la proyeccion de consulta digital en un mediano plazo.
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Aunado a lo anterior, esta Comisién en seguimiento a las actividades relacionadas
con la implementacién de la firma y notificaciones electrénicas, sostuvo a través de
su Presidencia una reunién con el Consejero Presidente del Instituto para analizar
la viabilidad de continuar el tramite para la contratacién de la empresa que ofrezca
las mejores condiciones para ello, de conformidad al Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de este Instituto.

En igual sentido, respecto a la adecuacidon de la pagina oficial de internet del
Instituto, para que toda la informacion institucional y de contacto, que obliga la Ley
de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Michoacan de Ocampo y todos sus tramites y servicios
gue se ofrezcan sean accesibles a para las personas con discapacidad visual vy
auditiva, asi como tambien sus contenidos se expongan en las principales lenguas
indigenas del Estado, se esta Unicamente a la espera de la conclusion del nuevo
disefio de la misma en el plazo otorgado en los Lineamientos para la publicacion y
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gestion de contenido del portal de internet del Instituto Electoral de Michoacan, pues
sera dicho formato el que permitira llevar a cabo dicha adecuacion, el cual vence el

proximo 25 de noviembre.

IV. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO Y AGENDA DIGITAL DE LA

COMISION.

El programa Anual de Trabajo, asi como la Agenda Digital, sefialan la realizacién de una
serie de actividades para este segundo Cuatrimestre de 2022, las cuales se detallan a
continuacién:

ACTIVIDAD

Fomentar el uso de correos
institucionales para notificacion de
la documentacién de tramite.

ESTATUS

En proceso

CUMPLIMIENTO

Se llevaron a cabo dos reuniones
entre la Presidencia de la Comision
y el Titular de la Coordinacién de
Informatica, para la elaboracién del
proyecto de Lineamientos para el
Correcto Uso del Correo
Electrénico del Instituto Electoral de
Michoacan.

=M

A
Mtra.- Vi lasefior Aguirre

Consejera Electoral Presidenta de la Comisién de
Modexnizacién Institucional

Licda. Maria de Lourdes
Secretaria Técnica de |
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Licda. Carol Berenice
Consejera Electoral Integrante de la Comision de

rellano Rangel
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