Informe que presenta la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral,
respecto del seguimiento a la realizacion de los Foros de andlisis y reflexion
con personas que fueron integrantes de 6rganos desconcentrados 2020-2021.

Presentacion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 65, fracciones X y XIlll, del
Reglamento Interior del Instituto Electoral de Michoacan, una de las atribuciones de
esta Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE), es la de rendir los
informes que sean necesarios, asi como los que sean solicitados por el Consejo
General, Consejeras, Consejeros, Junta o Presidente de esta institucion.

Con el objeto de generar un espacio de andlisis, reflexion y retroalimentacion,
centrado en la participacion de los ciudadanos que fungieron como integrantes de
los Organos Desconcentrados del Instituto durante el Proceso Electoral Ordinario
Local 2020-2021 (Proceso Electoral), se programdé la celebracién del Foro de
Andlisis y Reflexion con personas que fueron integrantes de dérganos
desconcentrados 2020-2021 (Foro), llevados a cabo los dias 18 y 15 de febrero de
este afio.

Dicho Foro, fue concebido como parte de la evaluacién integral y retroalimentacion,
en un contexto ampliamente deliberativo, basado en el respeto y la sana critica;
orientado a la mejora institucional, a través de la participacion, incluyente y con
perspectiva de género.

Teniendo en cuenta el nUmero de personas registradas para participar, resulto
necesario compactar el Foro en dos bloques considerados para las y los
funcionarios, integrandose el 18 de febrero por las presidencias, secretarias,
vocalias de organizacion y vocalias de capacitacion y educacion civica; asi el 25 de
febrero, integrada solo por consejerias de los 6rganos desconcentrados del
Instituto.

INSTITUTO ELECTORAL DE MICHOACAN CEIGINASOE CONTRA




Construccion del formulario

Para iniciar con los trabajos del Foro, se construy6 el formulario que se utilizé para
el registro de los ex funcionarias y ex funcionarios del Instituto, mismo que conto
con una serie de preguntas muy genéricas, que fueron un parteaguas para conocer
los déficit y superavit que existieron durante el Proceso Electoral.

Para tal efecto, se utilizé6 una herramienta de Google, Formulario, para que el
personal de la DEOE, pudiera realizar este ejercicio desde un navegador web, y se
pudieran obtener los resultados al instante en que se enviaron; la liga donde se
encontraba el formulario, fue la siguiente: https://bit.ly/34soxJo.

El cuestionario insto de datos generales como: nombres de la y el ex funcionario,
género, cargo desempefiado, distrito y municipio en que se desempeiio, teléfono y
correo electronico; asi como 5 etapas que contemplaban preguntas, de la
convocatoria para conformar los 6rganos desconcentrados; labor del funcionario
dentro del Proceso Electoral; dindmica de trabajo al interior del o6rgano
desconcentrado perteneciente; vinculacion con oficinas centrales del Instituto; v,

dificultades personales que repercutieron en el cumplimiento de sus obligaciones.

Disefio, Difusion e Invitacion

Para la difusion de este foro, se disefio un banner con los datos necesarios para
llevar a cabo esta actividad, mismo que a continuacion se muestra:
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Cabe mencionar que, el modelo fue sometido aprobacién en reunion de mesa de
consejerias el pasado 7 de febrero del afio en curso, mismo que fue aprobado por
unanimidad.

Derivado de lo anterior y de la construccion del formulario y demas tareas requeridas
para llevar a cabo el Foro, a partir del 8 de febrero de los corrientes, se inicié con
los trabajos de difusion de este, en las paginas oficiales del Instituto.

A partir de ello, los funcionarios adscritos a la DEOE, realizaron llamadas
telefénicas, mensajes de texto y correos a cada uno de los integrantes de los
organos desconcentrados, para invitarlos personalmente al Foro, mismos que
tuvieron del 8 al 18 de febrero para inscribirse las presidencias, secretarias, vocalias
de organizacion y vocalias de capacitacion y educacion civica; y del 8 al 24 de
febrero las consejerias.
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Por otro lado, el 16 y 24 de febrero se realizo la invitacion a través de oficio a las
consejerias y funcionarias y funcionarios que encabezan las direcciones y
coordinaciones del Instituto.

Cabe resaltar que, el Foro de andlisis y reflexion con integrantes de érganos
desconcentrados 2020-2021, fue llevado a cabo a través de la plataforma Zoom,
esto para salvaguardar la integridad de los participantes y evitar algun contagio del
Virus(SARSCoV-2).

Registro

Para este evento se preveia la participacion de 928 personas exfuncionarias, es
decir 116 personas de las presidencias, 116 de secretarias, 464 de consejerias, 116
de vocalias de organizacion y 116 de vocalias de capacitacién y educacion civica.

Toda vez que, la funcién de estas personas concluyo el 30 de junio del 2021, y estas
cuentan con un trabajo y/o actividad ajena al que desarrollaban durante el Proceso
Electoral, el registro fue menor. Por lo que es importante hacer mencién del aforo
gue se tuvo inscrito por cargo, informacion que a continuacién se precisa:
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Personal Inscrito

389
400
300
200 52 69 70 63
64 53 75
100 ’ w w ’ Faltantes de registro
0 Total de Registro
Presidente/a | Secretario/a Vocal de Vocal de Consejero/a
Organizacion = Capacitacion
y Educacion
Civica
M Total de Registro 64 47 46 53 75
B Faltantes de registro 52 69 70 63 389

Porcentaje del total
de personas inscritas

= Total de Registro

= Faltantes de registro

Valoracion del resultado del formulario

La valoracion de las personas integrantes de los 6rganos desconcentrados permite
tomar decisiones respecto a la conciencia laboral en los procesos futuros, en cuanto
a las mejoras institucionales, que permitio tener de manera cualitativa la medida de
las deficiencias y eficacias dentro de las actividades requeridas por el personal del
organo central, hacia los integrantes de los érganos desconcentrados durante el
Proceso Electoral
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Por tanto, por lo que ve a los aspectos cualitativos que se presentaron dentro del
formulario, se consideré realizar las siguientes preguntas bajo las 5 etapas que se
describieron con antelacion:

|.  Etapa de Convocatoria para conformar el Organo Desconcentrado.

1.
2.
3.

¢, Qué aspecto consideras que deba mejorarse?
Durante el proceso de seleccién. ¢ Experimentaste alguna dificultad?
¢,De qué tipo?

. En relacién con tu labor durante el Proceso Electoral 2020-2021.

1.
2.
3.

¢, Te quedaron claras las tareas de tu funcion?

¢, Te parecid que quedaron claras las tareas de cada area?

¢, Consideras que se debié haber tratado algun tema adicional a los
presentados?

¢,Qué temas consideras que debieron tratarse con mayor
profundidad?

¢, Qué aspecto consideras que debe mejorarse?

¢ Qué aspectos en el intercambio de informacion y coordinacion con
el Organo Central pueden mejorarse?

lll.  Respecto a la dinamica de trabajo interior de tu Organo Desconcentrado.

PwpNPE

No o

¢, Qué areas de oportunidad detectaste?

¢, Consideras que se tomaron en cuenta tus opiniones y comentarios?
¢, Consideras que tu esfuerzo y aportaciones fueron reconocidos?

¢, Te parecio que se entendieron y cumplieron con las tareas de cada
area?

Citar algun ejemplo.

¢, Consideras que se respetaron las responsabilidades de tu funcion?
¢, Te sentiste apoyada(o) por tus compaferas(os) cuando lo
solicitaste?

¢, Tuviste que realizar actividades que no te correspondian debido a
una omision del area responsable?, ¢ Cuales?

IV. Respecto a la vinculacién con las oficinas del Organo Central.

1.

Citar las &reas con las que tuviste menos respuestas oportunas y
claras.
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¢Contaste con los insumos necesarios para el desempefio de tu
trabajo de manera suficiente y oportuna conforme a la cantidad y
plazos de suministro programados?

¢,Cuadles consideras que fueron las causas?

¢Consideras que se asignaron labores extraordinarias
injustificadamente? ¢ Cuéles?

V. En su caso, enumera algunas dificultades personales que repercutieron en
el cumplimiento de tus obligaciones.

Para ello, los ex integrantes de érganos desconcentrados a la hora de registrarse
respondieron las preguntas antes descritas en relacién con la forma en que los
funcionarios desarrollaron sus actividades y asumieron su responsabilidad en el
cargo dentro del comité al que pertenecian y la interaccion que tenian con el Organo
Central, en los rubros de: actividades, habilidades y actitud ante situaciones propias
del proceso electoral.

En las tablas siguientes, se presentan los resultados del cuestionario mencionado
con anterioridad.

Cvo.

o AW NN -

3. Durante el proceso de seleccion. ; Experimentaste alguna dificultad?

Cargo
Presidente/a 9 56
Secretario/a 9 41
Consejero/a 15 58
Vocal de Organizacion 8 37
Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 13 40
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Durante el proceso de seleccion. ; Experimentaste alguna

dificultad?
19.58% 20.28%

25.00% 14.34% 12.94% 13.99%
20.00%
15.00%
10.00% No

5.00% ﬂ ﬂ Aﬂ.ﬂ’ N

0.00%

Presidente/a Secretario/a Consejero/a Vocal de Vocal de
Organizacién Capacitacion y

Educacion Civica

S| mNo

Ahora bien, respecto de las personas que mencionan haber experimentado alguna
dificultad en la siguiente tabla se describen:

Cvo Tipo de dificultad experimentada Cantidad

1 Los términos de la convocatoria me parecieron confusos 6
2 Reunir los documentos solicitados 3
3 Problemas de conectividad 42
4 Los términos de la convocatoria me parecieron confusos y Problemas 1
de conectividad
5 Reunir los documentos solicitados y Problemas de conectividad 1
6 Los términos de la convocatoria me parecieron confusos, Reunir los 1
documentos solicitados y Problemas de conectividad
OFICINAS CENTRALES
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= Los términos de la convocatoria me

Tipo de dificultad parecieron confusos

1.85% 1.85%

185% Reunir los documentos solicitados

= Problemas de conectividad

Los términos de la convocatoria me
77.78% parecigrgn confusos y Problemas de
conectividad
= Reunir los documentos solicitados y
Problemas de conectividad

Claridad de las funciones
| Cargo | No | S
69

Consejero/a 4

Presidente/a 0 65
Secretario/a 3 47
Vocal de

Capacitacion y

Educacion 2 4
Civica

VocaI. - de 4 41
Organizacién
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25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
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Claridad en las funciones

24.13% 22.73%

Cuenta
Consejero/a

' 16.43% 17.83%
; P T

i

Cuenta Cuenta Cuenta Vocal de  Cuenta Vocal de
Presidente/a Secretario/a Capacitacion y Organizacion
Educacion Civica

No mSi

14.34%
140,
No

Si

2. ;Te parecio que quedaron claras las tareas de cada area?

Cvo Cargo __ No | _Si |
1 Presidente/a 6 99
2 Secretario/a 6 44
3 Consejero/a 10 63
4 Vocal de Organizacién 6 39
5  Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 9 44

Presidente/a

13.64%

Secretario/a Consejero/a Vocal de Vocal de
Organizacion Capacitaciony
Educacién
Civica
No M Si

INSTITUTO ELECTORAL DE MICHOACAN

15.38%

m ﬂ Si

No
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3. ¢ Consideras que se tomaron en cuenta tus opiniones y comentarios?

; d) En

a) Siempre b) La mayoria | c) Algunas pocas
de las veces veces :

ocasiones

Presidente/a 32 23 3 7
Secretario/a 18 19 11 2
Consejero/a 23 25 20 5
Vocal de Organizacion 14 19 9 3
Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 10 23 14 6

100%
80%
60%
40%
20%
0%
a) Siempre b) La mayoria de las c) Algunas veces d) En pocas
veces ocasiones
M Presidente/a Secretario/a
M Consejero/a Vocal de Organizacién

B Vocal de Capacitacion y Educacion Civica

4. ;Consideras que tu esfuerzo y aportaciones fueron reconocidos?

Algunas
Cargo g
veces

1 Presidente/a 1

2 Secretario/a 28 1 21
3 Consejero/a 34 2 37
4 Vocal de Organizacion 20 4 21
5 Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 23 4 26
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100%

80%
60%
40%
20%
0%
Algunas veces Nunca Siempre
H Presidente/a Secretario/a
M Consejero/a Vocal de Organizacion

B Vocal de Capacitacion y Educacidn Civica

e pareci6 que se entendieron y cumplieron con las tareas de cada area?

nas En pocas La mayoria
ces ocasiones | de las veces
3 1 33 28

ve

Presidente/a

Secretario/a 7 1
Consejero/a 15 1
Vocal de Organizacion 10 3
Vocal de Capacitacion y Educacién Civica 13 1

INSTITUTO ELECTORAL DE MICHOACAN

30 12
37 20
14 18
26 13
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Algunas veces En pocas ocaciones  La mayoria de las Siempre
veces

H Presidente/a Secretario/a
H Consejero/a Vocal de Organizacién

B Vocal de Capacitacion y Educacion Civica

7. ¢ Consideras que se respetaron las responsabilidades de tu funcién?

a) Slempre b) La mayoria | c)Algunas | d) En.pocas
de las veces veces ocasiones

1 Presidente/a 44 18 1 2
2 Secretario/a 31 15 4 0
3 Consejero/a 37 22 12 2
4 Vocal de Organizacién 18 20 4 3
5  Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 25 16 8 4
OFICINAS CENTRALES
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

a) Siempre b) La mayoria de las c) Algunas veces d) En pocas
veces ocasiones

B Presidente/a Secretario/a

M Consejero/a Vocal de Organizacion

M Vocal de Capacitacion y Educacién Civica

s 0 companeros cuando lo solicitaste?

a) Siempre La mayoria | c) Algunas | d) En pocas
de las veces veces ocasiones
24 39 2 0

1 Cuenta Presidente/a

2 Cuenta Secretario/a 13 22 11 4
3 Cuenta Consejero/a 35 22 9 7
4 Cuenta Vocal de Organizacién 21 14 5 5
5 Cuenta Vocal de Capacitacién y Educacién Civica 15 17 17 4
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100%
80%
60%
40%
20% 1.40%
0% 0.70% 0.00%
a) Siempre b) La mayoriade las  c) Algunas veces d) En pocas
veces ocasiones
H Presidente/a Secretario/a
m Consejero/a Vocal de Organizacién

B Vocal de Capacitacion y Educacion Civica

Presidente/a 42 17
Secretario/a 34 11
Consejero/a 43 20
Vocal de Organizacion 33 10
Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 33 1

1
2
3
4
5

15
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Respecto a la vinculacion con las oficinas del
Organo Central.
. b) La mayoria | c) Algunas | d) En pocas
Cvo. Cargo a) Siempre ) y ) Alg ) P
de las veces veces ocasiones

3 3
4

9 1
1 1
6 3
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100%
90%
80% 11.54%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

a) Siempre b) La mayoriade las  c) Algunas veces d) En pocas
veces ocasiones

B Presidente/a Secretario/a

H Consejero/a Vocal de Organizacién

B Vocal de Capacitacion y Educacién Civica

3. ¢ Contaste con los insumos necesarios para el desempefo de tu trabajo de manera suficiente y oportuna
conforme a la cantidad y plazos de suminis gramados?

e las veces veces ocasiones
1 Presidente/a 26 28 8 3
2 Secretario/a 21 18 9 2
3 Consejero/a 34 26 1 2
4 Vocal de Organizacién 23 16 4 2
5  Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 14 19 17 3
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a) Siempre b) La mayoria de las c) Algunas veces d) En pocas
veces ocasiones
M Presidente/a Secretario/a
H Consejero/a Vocal de Organizacién

B Vocal de Capacitacion y Educacién Civica

5. ¢ Consideras que se te asignaron labores extraordinarias injustificadamente?

;cuales?
-“-l_
1 Presidente/a 4
2 Secretario/a 4 46
3 Consejero/a 8 65
4 Vocal de Organizacién 9 36
5  Vocal de Capacitacion y Educacion Civica 8 45
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21.33% 22.73%
16.08% 15.73%
25.00% 12.59%
20.00%
15.00%
10.00% 1.409 1.409 2,300 No
o, o 0 5 0
5.00% h h si
0.00%
Presidente/a Secretario/a Consejero/a Vocal de Vocal de
Organizacién Capacitaciény
Educacién
Civica
Si ®No

Celebracion de los Foros

Teniendo en cuenta el nimero de las personas registradas para participar, se
integraron los grupos por perfil de acuerdo con la siguiente tabla:

SESIONES FECHA
Presidencias 1 grupo 18 de febrero
Secretarias 1 grupo 4 sesiones simultaneas:
Vocalias de Organizacion 1 grupo - Grupo 1
Vocalias de Capacitacion 1 grupo 9:00 a 11:00 am

25 de febrero
Consejerias 6 grupos 6 sesiones simultaneas de:
9:00a 11:00 am

Por otro lado, con base en las sugerencias presentadas por las areas Ejecutivas del
Instituto, se generd la sistematizacion de contenidos por ejes, de los cuales, cada
grupo abordo los que considerd pertinentes en funcion del auditorio, informacién
gue a continuacion se describe:

A. Eje temético comun para todos los grupos.
Capacitacion
- Eficacia del proceso de capacitacion y utilidad de los contenidos a la luz
de los retos que se enfrentaron.

ORIA Y FISCALIZACION
ace. Arboledas, CPS83%7
tore) Méxice
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Organizacional

- Trabajo en equipo: coordinacion, enfoque colaborativo, distribucion
equitativa.

- Clima organizacional (como elemento para facilitar el dialogo y
construccion de consensos), corresponsabilidad y delimitacién de
funciones, comunicacion interna.

Procesos

- Virtualidad; vias, mecanismos y canales de comunicacion.

- Flujo de informacién entre Organo Central y Desconcentrados: calidad
de la informacion, claridad, sencillez, utilidad y oportunidad de la
informacion para la resolucion de problemas y dudas.

- Sistema de metas e indicadores.

- Metodologia de evaluaciéon del desempefio

- Tramitacion de asuntos, uso de formatos.

Perspectiva de género

- Experiencias, retos y areas de oportunidad para el impulso de la
participacion incluyente al interior de los OD.

B. Eje adicional especifico para cada cargo.

Presidencias y Secretarias

- Aspectos administrativos: Disponibilidad oportuna, cantidad, calidad y
suficiencia de los recursos e insumos.

- Documentacién de procesos.

- Quejas, verificaciones, etc.

Consejerias

- Soporte del cumplimiento de metas colectivas.

Vocalias de Capacitacion

- Procedimiento de reclutamiento, seleccion y contratacion de SEL y
CAEL.

Vocalias de Organizacion

- Computos, asistencia electoral, actividades especificas de la
organizacion de la eleccion.

De lo anterior, el primero Foro se realizé conforme al siguiente programa:

Bloque Actividad Responsable
mlnutos

Bienvenida Presidencia y 6 Consejerias

=
o £
o «

Apertura ‘
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Bloque UITEE.9T (2 Actividad Responsable
mmutos

RECESO Integracion de grupos Informatica
Indicaciones y - Presentacion de la estructura y contenidos; Moderador(a)
desarrollo: - Explicacién de la dindmica;

1. Presentacion del eje tematico y elaboracion de
Eje A lista de intervenciones.
' 2. Primera ronda de participaciones.
Temas 60 3. Elaboracién de lista de intervenciones para | Moderador(a) y asistentes
comunes o segunda ronda.
(Para distribucion | 4 ‘Sequnda ronda de participaciones.
= segun las 5. Presentacion de Conclusiones
S ngce&dades Y 1. Presentacion del eje tematico y elaboracion de
@ Eje B. amplitud de cada eje) lista de intervenciones.
2. Primera ronda de participaciones.
Temas 3. Elaboracion de lista de intervenciones para | Moderador(a) y asistentes
especificos por segunda ronda.
perfil 4. Segunda ronda de participaciones.
5. Presentacion de Conclusiones
Cierre 15:00 Agrac’igcimiento, comgntarios f".‘?'es Y enirega Consejeria de CG
simbolica de constancias de participacion.

Cabe mencionar que total de participantes para este primer bloque del Foro, fue de
95 personas, dividiéndose este en 28 ex titulares de las presidencias 25 de
secretarias, 17 vocales de organizacion electoral y 25 vocales de capacitacion y

educacion civica; asi como los integrantes del Consejo General,

personal adscrito a las distintas areas de este Instituto.

directivos y

Por otro lado, el segundo Foro se llevé a cabo conforme al siguiente programa:

Duracion (En

Bloque : Actividad Responsable
minutos)
Apertura 30 Bienvenida Presidencia y 6 Consejerias
& 60
P
& Indicaciones y (Para distribucién - Presentacion de la estructura y contenidos;
. ) o S Moderador(a)
desarrollo: segun las - Explicacién de la dindmica;
necesidades y
amplitud de cada eje)
Br ,t::: :.: )I; v'_':' /dla
- INSTITUTO ELECTORAL DE MICHOACAN Frracs B A
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Duragon 3 Actividad Responsable
minutos)

1. Presentacion del eje tematico y elaboracion de
Eje A lista de intervenciones.
) 2. Primera ronda de participaciones.
3. Elaboracién de lista de intervenciones para | Moderador(a) y asistentes
Izmai es 60 segunda ronda.
u 4. Segunda ronda de participaciones.
Para distribucio 5. Presentacion de Conclusiones
= ( arsaegl]snnlal;mon 1. Presentacion del eje tematico y elaboracion de
S Eje B. necesidades y lista de intervenciones.
15} amplitud de cada eje) 2. Primera ronda de participaciones.
Temas 15:00 3. Elaboracion de lista de intervenciones para | Moderador(a) y asistentes
especificos por ' segunda ronda.
perfil 4. Segunda ronda de participaciones.
5. Presentacion de Conclusiones
Cierre Agraqgcimiento, comgntarios ﬁr}gles y entrega Consejeria de CG
simbdlica de constancias de participacion.

Por lo que respecta a este segundo bloque del Foro, se tuvo una participaciéon de
30 Consejerias; asi como los integrantes del Consejo General, directivos y personal
adscrito a las distintas areas de este Instituto.

Este informe fue presentado en la Sesién Ordinaria de la Comision de Organizacion
Electoral de fecha 31 de marzo de 2022.
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